XXIIT JORNADAS NACIONALES DE SEGURIDAD

ALIMENTARIA

ASOCIACION DE VETERINARIOS ESPECIALISTAS EN SEGURIDAD ALIMENTARIA (AVESA) ADEJE,
TENERIFE (ISLAS CANARIAS). 7 - 9 DE MAYO 2014

mertrcatenerife

SEGURIDAD ALIMENTARIA EN MERCADOS CENTRALES
DE ABASTECIMIENTO.

Luis Fernandez Fabrellas



" mercatenerife

1. BREVE DESCRIPCION DE MERCATENERIFE
1.1 Concepto
1.2 Instalaciones
1.3 Operadores
1.4 Productos
1.5 Estadisticas de movimientos de mercancia

1.6 Papel de MERCATENERIFE en el control y la supervision de los aspectos sanitarios

2. ASPECTOS SANITARIOS DEL MERCADO
2.1. COMERCIALIZACION
2.1.1 Envasado
2.1.2 Etiquetado y Trazabilidad
2.1.3 Formacién en higiene alimentaria

2.1.4 Registro general de alimentos

2.2. LIMPIEZA, CONTROL SANITARIO Y GESTION DE RESIDUQS, APPCC
Certificaciones de Calidad y Ambiental

2.2.1 Desinfeccién de camaras frigorificas

2.2.2 Planes DDD

2.2.3 Legionela

2.2.4 Potabilidad del agua

2.2.5 Limpieza y Recogida Selectiva



AENOR || AENOR

' mercatenerife

1.1 Concepto

ercatenerife es el complejo de distribucion Mayorista Agroalimentario mas importante de la provincia de
Santa Cruz de Tenerife y uno de los principales motores de actividad econémica y comercial.

Con una superficie global de 185.000 m?, Mercatenerife fue inaugurado en 1980 y, desde entonces,
contribuye a modernizar la comercializacion mayorista de frutas, hortalizas y otros productos

agroalimentarios. Su oferta polivalente y su amplia gama de servicios especializados o han convertido en un referente
indiscutible dentro del mercado.
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1.2 Instalaciones
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Superficie de las instalaciones

mercateneri

TOTAL CONS(,’TRUiDA

NAVE DE PRODUCTO LOCAL 5.905 m? 100%
MERCADO DE FRUTAS Y HORTALIZAS 56.861 m2 MERCADO

DE FRUTAS
SUPERFICIE CONSTRUIDA UL ap s
(instalaciones, viales, aparcamientos y jardines) 129.499 m?2 /o

LOCAL

TOTAL SUPERFICE MERCATENERIFE 183.924 m2 5%
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Ayuntamiento de
Santa Cruz de Tenerife

13,06%
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S\ 42,38%
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Horarios de venta

de NAVE DE PRODUCTO LOCAL '"
mercatenerife
APERTURA CIERRE APERTURA CIERRE
Martes y viernes Lunes, miércoles y jueves

04:00 a 09:00 horas 05:00 a 09:00 horas




Movimiento de Vehiculos.
mercatenerife

Ao 2013

COMPRADORES PROVEEDORES
165.234 63.958

86.809 3.898 Ligeros [l
i

soy del mayor

ded

soy del mayor

& [ /7]
soy del mayor soy del mayar
L - L
B Pesados 785 3.334 Pesados [

RESTO DE VEHICULOS

331.397
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1.3 Operadores

Mayoristas.

« Profesionales de la comercializacion
« Hacen uso de una instalacion permanente y perfectamente acotada
« Relacion mas estrecha con el mercado
» Mayores volimenes de Mercancia

« Trabajan tanto producto no local como local

Agricultores

+ Profesionales de la agricultura

« Ocupan un espacio abierto, no siempre constante
» Relacion mas esporadica con el mercado

» Menores volimenes de Mercancia

« Solo trabajan Producto local

Comercializadores Agrarios

» Se profesionalizan en la comercializacion

« Ocupan un espacio abierto, siempre permanente
» Relacion bastante estrecha con el mercado

» Volimenes variables de mercancia

« Solo trabajan Producto local
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PAPACARA 259.798

CALLBACHES [ 262,638 1.4 Productos
PEPINOS 263.869
FRESKS I 206,82 No Locales
COLES 346.505
TOMATES 459.193
UVAS 517.144
AJOS 858.226
CALABAZAS 919.675
ZANAHORIAS 1.081.984
PIMIENTOS 1.255.794
KIWmS 1.673.594
LIMONE S 1.988.877
MELOCOTONESY NECTARINAS 2.081.386
SANDIAS 2.300.818
MANDARINAS 2.481.579
MELONES 3.434.822
PERAS 5.616.419
CEBOLLAS 6.619.178
PAPA KING EDWARD 7.305.716
MANZANAS 7.972.746

NARANJAS 9.849.444
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LIMONE S
BUBANGOS
COLIFLORES
PINA MILLO
CEBOLLAS
HABICHUELAS
PAPA REDCARA
PAPA SLANEY
SANDIAS
COLES
PEPINOS
AGUACATES
PAPA CARA
CALABAZAS
LECHUGAS
ZANAHORIAS
PAPAYAS
PIMIENTOS
CALABACINES
NARANJAS
PLATANOS
TOMATES

1.4 Productos

123.229
288.289
329.093
507.984
540.396
564.554
688.947
626.005
662.853
768.900
796.841
897.760
1.287.819
1.306.595
1.360.153
1.709.846
1.894.341
2.286.194
2411.747

Locales

3.178.522

5.277.921

5.701.139
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1.5 Estadisticas de movimiento de mercancias

Entrada de Mercancia en Kg.

i

~ -
ANO 2013 mercatenerife
MAYORISTAS TOTALES
NO LOCAL LOCAL TOTAL _ NOLOCAL _ LOCAL _  TOTAL _ NOLOCAL LOCAL TOTAL
FRUTAS @ﬂ?ﬁ 39.255.754 4.110.267 43.366.021 0 8.009.188 8.009.188 39.255.754 12.119.455 51.375.209
W=l
HORTALIZAS y 13.135.416 2.859.365 15.994.781 0 18.465.226 18.465.226 13.135.416 21.324.591 34.460.007
PAPAS ‘ 6.277.284 774.914 7.052.198 0 3.617.074 3.617.074 6.277.284 4.391.988 10.669.272

F F

TOTAL 58.668.454 58.668.454 66.413.000 0 30.091.488 30.091.488 58.668.454 37.836.034 96.504.488
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Nave de Producto Local
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Nave de Producto Local
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1.6 Papel de MERCATENERIFE en el Control vy
Supervision de los Aspectos Sanitarios
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1.6 Papel de MERCATENERIFE en el Control vy
Supervision de los Aspectos Sanitarios

MERCATENERIFE, no ejerce como comercializador de productos
hortofruticolas ni alimentario.

Arrienda o cede instalaciones o espacios para las empresas
relacionadas directamente con la comercializacion.

Su cometido:

*Disponer de espacios adecuados para la comercializacion
sGestionar la limpieza, el mantenimiento y el control sanitario en las zonas
comunes.

sColaborar en la Promocién e impulso de acciones en favor del cumplimiento
de la legislacion sanitaria

*Minimizar la posible contaminaciéon  en las areas comerciales.

*Mejorar u optimizar la gestion de residuos
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2. ASPECTOS SANITARIOS DEL MERCADO
2.1. COMERCIALIZACION.
2.1.1 Presentacion y Envasado (r.p.sss/ss*)

No reutilizacion de materiales que no puedan ser objeto de una
., correcta limpieza (madera, carton, poliestireno expandido..)

Dimensionados para evitar contacto directo con otros materiales

Aislar los alimentos con un film o papel del fondo de la caja

Usar solamente en el interior materiales inocuos para los alimentos

* Norma General sobre recipientes que contengan ptos. alimenticios de caracter perecedero, no envasados o
envueltos)
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Los productos deben de exhibirse en envases nuevos y limpios.
La normativa (R.D. 888/88) respecto a los recipientes para frutas y hortalizas no envasados (en envases abiertos) dice:

@) No deben ser reutilizados los recipientes de madera, cartén, poliestireno expandido, y aquellos que no puedan ser
objeto de una correcta limpieza y desinfeccion después de su uso.

 Las Dimensiones de éstos envases seran aquellas que impidan el contacto con el exterior o con otra sustancia que
no sea el propio recipiente y ademas evite que sobresalga el producto.

@® Los recipientes contendran la siguiente identificacion:

1. Peso del recipiente en vacio o tara, segun una tolerancia del t4%.
2. En su caso el texto “no reutilizable”.

3. La indicacion “para uso alimentario”.

La venta en cajas de madera, carton, plastico, etc. en mal estado no esta permitida (Norma General sobre
Recipientes que Contengan Productos Alimenticios de caracter Perecedero, no envasados o Envueltos). Debe de
aislar los productos con un film o papel del fondo de la caja y no poner el envase en contacto directo con el suelo.

ACONDICIONAMIENTO.- Los materiales usados en el interior de los envases, deberan ser nuevos, limpios y de
una sustancia tal, que no puedan causar a los frutos u hortalizas alteraciones externas ni internas.
El uso de papeles y sellos vendra condlcmnado a que las tintas o gomas usadas en Ia impresion no sean toxicas.
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2.1.2 Etiquetado y Trazabilidad

ETIQUETAS. MENCION OBLIGATORIA

Productos con norma de comercializacion especifica

Lote: Codigo o
fecha de envasado

S

/— Envasador y/ Origen: Pais (obligatono) Categoria: * ‘\‘
Expedidor:
MNombre o razon
social y domicilo = Zona de produccion (facullativo)
Producto: *
Variedad: *
Calibre: * | Peso Neto:

A

*Consultar Normas de Comarcializacion
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2.1.2 Etiquetado y Trazabilidad

Obligatoria desde 1/01/2005 por

R. (CE) 178/2002 a todas las empresas
de productos alimentarios.

eLlevar un adecuado registro, asi como un sistema de
identificacion por Lotes homogéneos de productos

*En operadores que vendan la mercancia sin tratarla, suficiente
registrar en la factura/albaran: fecha, lote, y operadores
implicados

eLote puede identificarse como la fecha poniendo al menos dia y
mes, siempre que esas partidas sean homogéneas y hayan estado
sometidas a los mismos tratamientos.
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2.1.3 Formacion en Higiene Alimentaria
(R.D. 109/2010)

Responsabilidad de las empresas agroalimentarias:
o Comercializar alimentos seguros (art. 17, R.(CE) 178/2002)
Mediante Sistemas de Autocontrol:
e APPCC
e GPCH
e Formar a su personal acorde a su puesto (R.(CE) 852/2004),

segln un programa de formacion actualizado.

Los Técnicos Inspectores de Salud Publica
supervisaran dicho cumplimiento.
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2.1.3 Formacion en Higiene Alimentaria

e
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2.1.4 Registro General Sanitario de Empresas
Alimentarias Y Alimentos (R.D. 191/2011)

Para:
1.- Empresas con sede o domicilio social en el estado espaiiol, y

2.-Que traten Alimentos o materiales usados para la elaboracion
0 que estén en contacto con éstos y

3.- Que se dediquen a alguna de estas actividades:
Produccion, elaboracion, transformacion, envasado,
almacenamiento, distribucion, transporte, o
importacion de productos de paises no comunitarios

Excepto:

Cuando gestionan alimentos para su venta o entrega in-situ al
consumidor final u otros establecimientos de similares caracteristicas,
siempre que se trate de un actividad marginal.



'” mercatenerife

NNNNNNNN

R

Besticn

EEEEEEE
Registraca || Ambiental

2.2. LIMPIEZA, CONTROL SANITARIO Y GESTION DE

RESIDUOS, APPCC

Certificaciones

UNE-EN-ISO 9001:2008 UNE-EN-ISO 14001:2004

AENOR

E

Empresa
Registrada

ER - 0588/1999

AENOR

>

Gestion
Ambiental

UNE-EN ISO 14001




AAAAA

\\\\\\\\\

N e estion
aaaaaaaa
URED o0 | [Uhgen ko |
ER-0GEBI9%  GA-Z0D6/0527

2.2. LIMPIEZA, CONTROL SANITARIO Y GESTION DE
RESIDUOS, APPCC

2.2.1 Desinfeccion de camaras frigorificas

e Limpieza semanal

e Desinfeccion semestral
mediante Ozonificacion
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2.2.2 Planes DDD (Desratizacion, Desinsectacion y Desinfeccion)

Control de Insectos y Roedores en la Nave de Producto Local y
todas las areas o zonas comunes del recinto.

Empresa especializada gestiona los Planes DDD
emite Certificados de Tratamiento,
(conforme a una Planificacion Anual)

Los Productos empleados (H.A.) elegidos primando criterios:
Baja toxicidad
Bajo efecto Residual




AAAAA

Besticn

L)
Registraca || Ambiental
e o (Dt e ]
OGO GATODEITS2T

2.2.3 Legionela (R.D. 865/2003)

Instalaciones con muy bajo riesgo

. Inexistencia de Torres de refrigeracion

. No existe instalaciones de ACS comunitarias

. No Existe deposito de almacenamiento de agua de
abastecimiento

Se dispone de un Plan de Control y Tratamiento por una
empresa especializada

Tratamientos de hipercloracion de toda la red de
abastecimiento

Analisis y control periodico en aquellos puntos criticos
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Certificados de tratamiento de Planes DDD y de Legionela

TENERIFE S.L

Nombre: MERCATENERL
El Susporsatl d
DATOS DEL TRATAMIENTO
Tipo de servicie: O De cisn

20k s ndeada »a s somsiia @ un Pan risprado de Pagas er 5 oard oiones que 2 coriinuaaion 56 detalan

O Desinfaccion Meétodo de control: O Macanico & Quimioo O Biolégico
Agente a combatir O Oucarachas & Fioedores O Hormigas O Pulgas O Termitas & Carcoma @ Microorganismos 0
Método de aplicacién: O F

scion O Nebufizacion O Termo scion B Gobo O Trampa mecanica O

DIAGNOSTICG

Evidencias: 0 Ejempares vivos J Ejemplarss muer

0 Excrermentos 0 Menchas erin O Peias O Mordisquens 0 Madngueras O fides
Infestacion: O Mo avalundo Buio O Lava O Medio O Grave | Consume de oehes: @5in consumo O Peco O Medio O Complets

0 Garaje
O Exdariorss | i TOZ £

o 1

Tipo/s de biocidafs utilizados

Categoria mixima de peligrosidad:

o Maj

abies O

Obsermciones . '€ TRERA TITORME CASETAT SHCTACERSS % FiCwA_ DE TEATH —

O Gerrar huesos B Retirar escombros O Tapar desagies O Seliar arquetas O Limpiar bajo musbée O Limpiar grasa-cocina O

Observaciones  pif NSO
. I
Fecha del tratamiento: 2 / 5 [/ f¥ Hora de inicio. ¥ OF_Hora de finalizacion. “f, | S
/ / —

RESPONSABLE TECH

/
FAYCANES TENERIFE S.L se compromete a seializar o precintar las zonas tratadas. E| cliente da su conformi
instruccianes que so estipuien, d 1 sarvich

caso
9156204 20,

Firma Respanspile]

50

enailio.com

sness

srscrits e~ & Regil e MBS~ e SIC g Tarsiile, Fold § 351 Toro Gesersl da Sociodades 5248, heja TF-60776,insarizcien 1° - NIF: B

AguaoaneXx s
Pz Higieam Ambizial Ting: GF7 470 123
sz ran @R N
R.0.E.$.B. 0526-CAC-503 X e
Certificado de T i paralaP ion y control de Leg {R.D, 865/2003)

Coritratanta == .
Me@eATENE ITFE

L SA TeocriTE

Tiesarlpcian da a it _ -
BESNFECTILN PED AFCH Y AMEERN DE pupTis ToRm

NN IO OR PET 20 yECTAING €0 FURCKTA DE ENTIEATA A IopeMm \C
YIROes U e £ANT 2 foedS RSBRICE ACTRALIADE A I3prm[UA™ BC
RSCFTG. AaTut TERsnnley A 0pem DE Ypocte i DUEMTE FCM

shayoncad Competenz 03O0

Productss

_Hontce Come;

feras
i da actuacien seguida en o lestarent
2086 1 Suda Tosnica

e
B A insTadeeTen  SEMn 4 ondeitees & & i
N ISE e decbie

ke Javce o
Techa e realizac

Responsable de |a Instal

iente: /Y - /-
.plﬁn ble técnico
WL
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2.2.4 Potabilidad del Agua (r.p. 140/2003)

No existen depositos de almacenamiento de agua
No se realizan tratamientos al agua

Analisis periodicos
Organolépticos, (2 semanales)
Control de Grifo del Consumidor (6 al aiho)

Control en grifo del consumidor

Numero de habitantes suministrados Numero minimo de muestras al ano
<500 4
>500 - <5.000 6

>5.000 6 + 2 por cada 5.000 hb. y fraccic’ml|
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2.2.4 Potabilidad del Agua (r.p. 140/2003)




' mercatenerife

2.2.4 Potabilidad del Agua (r.p. 140/2003)

MUESTRAN: Az |

ORIGEN. Elltl‘ld’l cqseta C 011tad01 Eenelal

S—

PARA_\«IETROS MICROBIOLOGICOS

:"Escbe: H'fHd ca]1 N

Color

...( onductlvulad a 2[)"(

Nltl lto ) o
( 101 0 llbl e 1esldual

Bac‘relns cohfomles ;

EXAMEN ORGANOLEPTICO
ﬂﬂ.Sabor e ﬂf o a
Turbidez 4 f'
PARAVIETROS FISICO QUIMICOS
pHa2s’c e
<0 01 mg NH4 /]

I"Amoniu I S
< 0 00\ mg NOz /1

RESULTADO

<lufl00ml |
l ufc/ 100 11]1 S

RESULTADO

-5 1112)’1 Pt/Co

RESULTADO

$T6pSem

3.89

1 0 1112/1

l a 2 ‘IOC mdlce cle d11uc1011

1 a2 ‘\OC mdlce cle d11uc1011

LUNE
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2.2.5 Limpieza y Sistemas de Gestion Selectiva de
Residuos

Limpieza

Conforme a los Procedimientos e Instrucciones Técnicas de la
UNE-EN-ISO 9001:2008

Con Registros y Controles de Calidad periodicos.

PORCENTAJE DESVIACIONES ANO 2013 (TOTAL MEDIO)
6,00%
5,00% =
4,00% ] j mllly
B m ORCEI
L IAVES
3,00% I bl T— B 1 u — = DPORGENTAJE TOTAL MEDIO
IPORCEN
2,00% B | B u u
1,00% B B B = B
0,00%
2 o ] o = o o o o w [ w w
S 8 8 ¥ & z 2z 3 7 & & 5 &
< & & 3 < = = - 9] g F 2 2
& < £ 8 3z 0
o [e) E
) -4
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2.2.5 Limpieza y Sistemas de Gestion Selectiva de
Residuos

Sistema de Gestion Selectiva de Residuos

En 2008 finaliza la construccion del Punto Limpio y las
instalaciones necesarias para una optima recogida selectiva de todos
los residuos del mercado.

Cambio en la gestion ambiental, tanto del personal encargado de la
limpieza del mercado, como de todos los usuarios del mismo.

empresas | sostenibles

L°
7 n B e N . L T T,
|j_,'j-: f,.o.‘..“r[“ WC COAMmNoarticin
A WWITIMI VIOV UV { A

Nnpditio
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Punto limpio
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Punto limpio
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EL MERCADO ES RESPONSABILIDAD DE TODOS

RECOGIDA SELECTIVA DE RESIDUOS ||

7

SOLO
CARTON Y PAPEL
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Recogida Selectiva de Vidrio
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Recog
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Recogida Selectiva de Madera
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Recogida Selectiva Organico

! a = ! _:.'.' .
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Recogida Selectiva Organico

PLANTA DE COMPOSTAIJE

Los residuos organicos son llevados a la Planta de Compostaje

de la empresa CANARIAS FORESTAL en Guia de Isora.
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PORCENTAJE DE RESIDUOS SEGREGADOS EN MTFE.

70%
60%
50%
40%

0,

% ORECICLADO
30% BNO RECICLADO
20%

10%

0%
2009 2010 2011 2012 2013

ANOS
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RESIDUOS

Materia Organica Reciclada

Palets de Madera (kg)

Residuos (kg) Entregados

TOTAL RESID. GENERADOS (KG)

(kg) Carton Reciclado (Kg) entrgados a Gestor PIRS. RSAU. Sin organico M.O.+Cart6n+RSA U+ Palets
2012 2013 Var. % 2012 2013 Var. % 2012 2013 Var. % 2012 2013 Var. % 2012 2013 Var. %
ENE 91.520 80.200 -12,4% 11.320 13.180 16,4% 53.685 37.380 -30,4%  72.505 68.200 -59%  229.030 198.960 -13,1%
FEB 67.100 65.700 -2,1% 9.300 10.160 9,2% 44910 30.300 -32,5%  60.595 59.695 -1,5% 181.905 165.855 -8,8%
MAR 90.100 65.300 -27,5% 12.300 11.860 -3,6% 45.840  29.565 -35,5%  58.840 61.280 4,1% 207.080 168.005 -18,9%
ABR 79.500 93.500 17,6%  10.970 14.440 31,6% 40.695 33.255 -18,3%  67.760 74.240 9,6% 198.925 215.435 8,3%
MAY 74.900 81.300 8,5% 34.300 14.520 -57,7% 33.885  28.590 -15,6%  78.820 63.020 -20,0%  221.905 187.430 -15,5%
JUN 93.950 67.700 -27,9% 12.060 14.060 16,6% 36.750  22.410 -39,0%  71.300 58.840 -17,5% 214.060 163.010 -23,8%
JUL 66.100 51.800 -21,6%  18.260 11.500 -37,0%  40.560  27.000 -33,4% 77.920 74.200 -4,8%  202.840 164.500 -18,9%
AGO 66.200 78.300 18,3% 13.040 9.080 -30,4% 35.460  23.550 -33,6%  62.980 78.150 24,1% 177.680 189.080 6,4%
SEP 92.350 89.600 -3,0% 12.440 7.600 -38,9% 33.225  21.525 -35,2%  58.000 60.830 4,9% 196.015 179.555 -8,4%
oCT 87.950 78.200 -11,1% 10.360 9.020 -12,9% 38.430  26.055 -32,2%  72.510 67.695 -6,6%  209.250 180.970 -13,5%
NOV 74.650 76.400 2,3% 10.380 11.840 14,1% 34.815  20.400 -41,4%  77.625 61.800 -20,4% 197.470 170.440 -13,7%
DIC 94.100 59.600 -36,7%  9.840 3.060 -68,9% 33.165  25.140 -24,2%  55.035 70.845 28,7%  192.140 158.645 -17,4%
MEDB:ZSta 81.535 73.967 -9% 13.714 10.860 -20,8% 39.285 27.098 -31,0% 67.824 66.566 -1,9% 202.358 178.490 -11,8%
K ;::t':g:é" 40,3% 41,4% 6,8%  6,1% 19,4%  15,2% 33,5%  37,3% 100,0%
TOTAL '978.420 887.600 164.570 130.320 ’ 471.420 325.170 813.890 798.795 '2.428.300 2.141.885
%oResp.al 40305 41,4% 68%  6,1% 194%  15.2% 335%  37,3% 100,0%  100,0%

TOTAL
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Envases Retornables

® INCREMENTO EN LA GENERACION DE RESIDUOS

® EXISTENCIA DE MULTITUD ENVASES
(incompatibles entre ellos)

® INCUMPLIMIENTO NORMATIVA HIGIENICO
SANITARIA (R.D. 888/88)

® ALTAS NECESIDADES DE ESPACIO. Zona de
almacenamiento de envases.

® TMAGEN POCO ATRACTIVA. Escasa uniformidad en la

presentacion.
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El Presente

CHURRY

CHURRY

CHUARY
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SIGUENOS

'" www.mercatenerife.es

facebook.

www.facebook.com/mercatenerife

m www.twitter.com/mercatenerife

You Tuhé www.youtube.com/user/MERCATENERIFESA
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